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対象とする問題の概要  

世界では、ピットラトリンや腐敗槽などの基本的な衛生施設を利用可能な人数は増え続

けている[WHO/UNICEF 2023]。これらの施設を維持するためには、施設からし尿を引抜

き、処理場まで輸送するための労働者（以下、「衛生労働者」とする。）が必要であるもの

の、業務を通して、衛生労働者は感染症への疾患、また差別や偏見の対象となっており労

働環境等を改善する必要がある[World Bank et  al .  2019]。しかし、これらの衛生労働者

に関する情報は限られている。特に、今後アフリカ地域で衛生労働者のニーズが拡大する

ことが想定されているにも関わらず、当該地域における情報はほとんど明らかになってい

ない[Sterenn et  al .  2022]。調査対象地として選定したザンビア国ルサカ市の都市周縁未

計画居住区においても、し尿の引抜きや輸送（以下、「し尿汚泥管理」とする。）のニーズ

の増加に伴い、サービスを提供している会社数が増加している一方で、会社および各社に

勤務する衛生労働者の情報は限定的である。  

 

研究目的  

 上述した問題に対して、本研究ではルサカ市の都市周縁未計画居住区の 1 つである

Chawama 地区でし尿汚泥管理ビジネスに従事している 7 社を対象に表 1 の手法で調査を

実施した。また、衛生労働者の現場作業に同行することで、現場での課題について調査し

た。  

 

表 1 調査手法  

対象者  調査手法  
マネージャー  半構造化インタビュー  

衛生労働者  フォーカス・グループ・ディスカッション  

 

マネージャーおよび衛生労働者に対する各調査を通して、会社や衛生労働者が直面して

いる課題を明らかにし、持続的なし尿汚泥管理ビジネスについて検討することを本研究の

目的とした。  

 

フィールドワークから得られた知見について  



マネージャーに対する半構造化インタビューより、主に以下のことが明らかになった。  

・し尿汚泥管理ビジネスへの参入理由  

・雨季、乾季それぞれの 1 日あたりのし尿汚泥引抜回数  

・各社のし尿汚泥管理ビジネスの規模（衛生労働者の人数、トラックの数など）  

・各社とルサカ市の上下水道公社（Lusaka Water  and Sewerage Company）との関係  

・各社が衛生労働者に配布している保護具（作業着、作業靴、手袋など）  

・マネージャーの視点でのし尿汚泥管理ビジネスを継続するための課題  

 

また、衛生労働者に対するフォーカス・グループ・ディスカッションより、マネージャーの

一部回答との差異について確認したことに加えて、主に以下のことが明らかになった。  

・衛生労働者が仕事を選択した理由  

・衛生労働者が受けている研修や医療等のサービス  

・衛生労働者の健康リスク  

・衛生労働者が利用している保護具  

・衛生労働者が受けている差別や偏見  

・衛生労働者の視点でのし尿汚泥管理ビジネスを継続するための課題  

 

加えて、現場作業への同行を通して、し尿汚泥管理の作業を理解し、衛生労働者が直面し

ている健康リスクについて定性的に把握できた。  

 

反省と今後の展開  

ザンビアでの調査は、今回が初めてであった。したがって、関係者に調査概要を説明し、

Chawama 地区での調査許可の取得、および当該地区でし尿汚泥管理に従事している会社

からの調査への同意を得ることに時間を要した。本調査を通して各社との関係を構築し、

し尿汚泥管理の作業について理解したため、次回調査では衛生労働者が直面している健康

リスクをより精緻に検討したいと考えている。具体的には、まず衛生労働者の現場作業か

ら曝露行動と感染媒体を特定し、次に感染媒体中の大腸菌等を測定することで、リスクを

定量化したい。また、Chawama 地区を度々訪問し、住民へのヒアリング、および衛生施

設を視察したものの、具体的な調査は時間が足りず未実施である。したがって、次回現地

滞在では、今回得られた知見に基づき、当該地区の住民を直接対象とした調査も実施した

い。  
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写真 1 し尿の引抜き現場  

 

 

写真 2 し尿汚泥管理ビジネスに従事する会社の事務所  

 


